DXDiag — Windows XP
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2. Gebe dxdiag in das Feld ein und dricke die Enter Taste

Run El El

K Type the name of a program, folder, document, or
= Internet resource, and Windows will open it for you,
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3. Warte bis das Programm fertig geladen hat (wenn die Balkenanzeige in der
unteren linken Ecke ganz grin ist), und dricke auf alle Informationen speichern.

¥ DirectX DHagnostic Tool

‘System | Dinect< Fles | Display | Sound | Music | Input | Network | More Help

Thits bool reports detaded information sbout the Directd components and drbners instaled on your sysbem. Tk kets you best functionality,
diagnoss problems, and chanps your system configuration to work best,

IF you know what sres i causng the problem, cick the sporopriste tab sbove, Cthenwise, you can use the Thext Page” button below to
visit each pags in sequerce.
Thr "Hore Help® page ksts some other tooks that may heip with the problem you are experiencing.
System Irformation
Current DatefTime: 10, jund 2003, 194544
Compister Name: SUPPORT
Opesrating Systeen: Microsoft Windows 3P Professional (5. 1, Buld 2600)
Language: English (Regional Satting: darsk)
Systemn Marnfacturer: Deld Computer Corporation
System Modsl: MPSTTO0
BlOS: PhoenibdB]0S5 4,0 Relasss 6.0
Processor: Inbel Pentium IT1, ~690MHz
Memory: 12608 RAM
Pags file: 111MB usad, 196MB availabls
Directy Yersion: Directs 9, 0a (4.09.0000.0001 )
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4. Wabhle ein Verzeichnis um die Datei zu speichern. Der Desktop empfiehlt sich.
Gebe DxDiag als Name der Datei ein und drucke auf Speichern.
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5. Sende die Datei an support@ite.dk



